
Relatório de Atividades da Secretaria Municipal de Ordem 
Pública 

Este relatório apresenta as principais atividades desenvolvidas pela Secretaria 
de Ordem Pública (SEOP), destacando suas atribuições legais e ações 
estratégicas no âmbito do Ordenamento Urbano, da Segurança Pública e da 
integração interinstitucional. O documento abrange as atividades do 
Departamento de Fiscalização de Posturas, do Grupo Executivo para o 
Crescimento Ordenado de Preservação das Áreas Verdes (GECOPAV), da 
Guarda Civil Municipal e do Centro Integrado de Segurança Pública (CISP). 
Cada setor contribui, em sua respectiva área, para a promoção de um 
ambiente urbano mais seguro, organizado e sustentável, alinhado às 
necessidades dos munícipes e às diretrizes legais vigentes. 

 

Subsecretaria Operacional da SEOP 

A Subsecretaria Operacional composta por Guardas Civis Municipais e 
servidores da SEOP, tem por finalidade promover ordenamento urbano no 
âmbito do município de Niterói através da fiscalização do comércio ambulante, 
além de apoiar os Fiscais de Posturas em suas atribuições. 

 



 

 



 

 

 

Grupo Executivo para o Crescimento Ordenado de Preservação das Áreas 
Verdes – GECOPAV 

Decreto Municipal 14.103/2021:  

"Transfere, sem aumento de despesas, a gestão do Grupo Executivo para o 
Crescimento Ordenado de Preservação das Áreas Verdes - GECOPAV, da 
Secretaria Executiva - SEXEC, para a estrutura da Secretaria Municipal de 
Ordem Pública - SEOP." Publicado em D. O. em 06/08/2021 

O Grupo Executivo para o Crescimento Ordenado de Preservação das Áreas 
Verdes (GECOPAV), atualmente vinculado à Secretaria Municipal de Ordem 
Pública (SEOP) de Niterói, tem como principal função coordenar ações 
relacionadas à preservação e ao ordenamento das áreas verdes do município. 

Além disso, o GECOPAV promove a integração de políticas públicas que 
buscam o equilíbrio entre o crescimento urbano e a preservação ambiental, 
contribuindo para o planejamento sustentável da cidade. Sua atuação inclui 
monitoramento, fiscalização de ocupações irregulares em áreas protegidas, e 
ações conjuntas com outras secretarias para a proteção dos espaços verdes 
da cidade.  



 

 

Departamento de Ensino e Pesquisa – SEOP 

Como parte integrante da organização da Secretaria Municipal de Ordem 
Pública do Município de Niterói, conforme estabelecido pelo Decreto 
12.312/2016, a Diretoria de Ensino e Pesquisa tem a incumbência de planejar, 
realizar e coordenar Cursos de Formação Profissional, Capacitação, 
Qualificação dos Servidores efetivos da Guarda Municipal, bem como, propor a 
composição de convênios que atendam aos interesses da Instituição, entre 
outros assuntos direta ou indiretamente ligados à sua função. 



 

 

Departamento de Fiscalização de Posturas 

O Departamento de Fiscalização de Posturas é responsável pela regulação e 
fiscalização de atividades que envolvem o uso e a ocupação do espaço urbano. 
Suas ações abrangem a garantia do cumprimento das normas municipais, 
assegurando a organização e o bem-estar da população, com destaque para a 
fiscalização de estabelecimentos comerciais, higiene pública e obstruções em 
vias públicas. 

Atividades dos 4 últimos anos, de Janeiro/2021 à Setembro/2024:  

• Processos: Foram movimentados 808 processos eletrônicos e 8677 
processos físicos, totalizando 9485 processos, com origem tanto na SEOP 
quanto em outras secretarias;  

• Ações Fiscais: Emitimos 5561 intimações, 2101 autos de infração e 316 
notificações;  

• Operações Conjuntas: Realizamos 337 operações em parceria com a equipe 
SEOP;  

• Resolução de COLAB´s: 3639 demandas solucionadas;  



• Interdições: Executamos 18 interdições;  

• Tratamento Acústico: 37 projetos foram analisados e aprovados. 

 

Ouvidoria - SEOP 

Seguem os dados das demandas de ouvidoria da SEOP à partir de 2021, ano 
em que as demandas foram centralizadas no gabinete da Secretaria: 



 

 

Guarda Civil Municipal de Niterói – GCMN 

A Guarda Civil Municipal desempenha um papel fundamental na segurança 
pública, com atribuições que incluem o apoio às ações fiscais, a proteção do 
patrimônio público, a fiscalização de ambulantes irregulares, a segurança no 
trânsito e a colaboração em ações ambientais e sociais. Suas atividades são 
conduzidas de acordo com a Lei Federal nº 13.022, que regulamenta as 
guardas municipais em âmbito nacional. 

 

Coordenadoria do Meio Ambiente – CMA 

A Coordenadoria do Meio Ambiente possui principal atribuição de resgate de 
animais em situação emergencial ou quanto à necessidade de realocá-lo ao 
seu habitat natural. Nesse sentido, existem ações conjuntas com diversos 
órgãos municipais, tais como a Secretaria do Meio Ambiente, bem como com 
órgãos estaduais, como o Corpo de Bombeiros.  



 

 

 

Coordenadoria de Trânsito 

A Coordenadoria de Trânsito da Guarda Municipal de Niterói desempenha um 
papel essencial na organização e fiscalização do trânsito municipal, visando 
garantir a segurança e a fluidez nas vias urbanas. Suas atribuições incluem a 
orientação de motoristas e pedestres, a aplicação da legislação de trânsito, o 
suporte em eventos e emergências, e a promoção de campanhas educativas 
para conscientização da população sobre boas práticas no trânsito. A 
coordenadoria atua de forma integrada com outros órgãos municipais e 
estaduais, contribuindo para a melhoria contínua da mobilidade urbana no 
município. 

 

 



Coordenadoria de Patrulha Escolar 

A Coordenadoria de Patrulha Escolar da Guarda Municipal de Niterói tem como 
principal missão garantir a segurança e o bem-estar no ambiente escolar, 
promovendo ações preventivas e integradoras. Suas atividades incluem a 
patrulha nos entornos das unidades de ensino, a mediação de conflitos, a 
realização de palestras educativas sobre cidadania, segurança e convivência, 
além de oferecer suporte às comunidades escolares. Atuando em parceria com 
outras secretarias e órgãos municipais, a coordenadoria busca fortalecer o 
vínculo entre a Guarda Municipal e as escolas, criando um ambiente mais 
seguro e acolhedor para alunos, professores e famílias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Coordenadoria de Apoio ao Serviço de Assistência Social 

A Coordenadoria de Apoio ao Serviço de Assistência Social da Guarda 
Municipal de Niterói atua em colaboração direta com os profissionais da 
assistência social, oferecendo suporte operacional e logístico às ações sociais 
realizadas no município. Suas atividades incluem o acompanhamento em 
abordagens sociais, a garantia da segurança nas operações. Por meio de uma 
atuação integrada e humanizada, a coordenadoria contribui para a eficiência 
das políticas sociais, reforçando o compromisso da Guarda Municipal com o 
bem-estar da comunidade. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Implementação do Programa Bairro Seguro em Icaraí com Ciclo 
Patrulhamento 

O Programa Bairro Seguro em Icaraí, com foco no ciclo patrulhamento, é uma 
iniciativa da Guarda Municipal de Niterói que promove a segurança e o 
ordenamento urbano de forma sustentável e eficiente. Utilizando bicicletas 
elétricas, os agentes realizam patrulhamentos preventivos e ostensivos nas 
áreas de maior circulação, garantindo maior agilidade e proximidade com a 
população. Essa abordagem permite a ampliação da presença da guarda no 
bairro, além de contribuir para a redução de impactos ambientais. O programa 
reflete o compromisso com a segurança comunitária e a melhoria da qualidade 
de vida dos munícipes. 

 

 

 

Programa de Proteção Especial à Mulher 

O Programa de Proteção Especial à Mulher atua em prol da conscientização e 
do fortalecimento dos direitos das mulheres, promovendo ações educativas e 
preventivas em parceria com outras secretarias municipais. No período 
avaliado, foram realizadas 48 palestras em colaboração com a Secretaria 
Municipal da Mulher e a Secretaria de Educação, abordando temas 
relacionados à igualdade de gênero, enfrentamento à violência e 
empoderamento feminino. Essas atividades refletem o compromisso do 
programa com a construção de uma sociedade mais justa e segura para todas 
as mulheres. 



 

 

Operação Verão 

A Operação Verão é uma ação estratégica da Guarda Municipal de Niterói que 
intensifica o patrulhamento nas praias durante os períodos de maior movimento 
e aglomeração, visando garantir o ordenamento urbano e a segurança pública. 
Para alcançar maior eficiência, a operação é realizada de forma integrada com 
os demais departamentos da SEOP e em colaboração com outras secretarias 
municipais. Essa abordagem conjunta permite ações coordenadas e eficazes, 
abrangendo desde a fiscalização de atividades irregulares até o suporte em 
medidas preventivas e educativas voltadas aos frequentadores das praias. 

 



Centro Integrado de Segurança Pública – CISP 

O Centro Integrado de Segurança Pública (CISP) desempenha um papel 
essencial na centralização e coordenação das ações da Guarda Municipal e de 
outros órgãos parceiros. Por meio de uma gestão integrada, o CISP promove 
eficiência e agilidade na segurança pública, articulando operações conjuntas e 
facilitando a comunicação entre diferentes entidades. Além disso, oferece 
atendimento ao público e contribui para a execução de medidas preventivas e 
reativas, garantindo maior eficácia na prestação de serviços essenciais e 
reforçando a sensação de segurança para os munícipes. 

- Atividades de Cerco Eletrônico  

Carros recuperados de 2021 a 2023 através do cerco eletrônico: 

2021 91 
2022 148 
2023 134 

JANEIRO A SETEMBRO DE 2024: 

Veículo clonado: 29 

Envolvido em furto a estabelecimento comercial: 3 

Envolvido em homicídio: 1 

Veículo furtado: 7 

Veículo roubado: 3 

Investigação da PCERJ: 5 

Cumprimento de mandado de prisão: 7 

Envolvido em roubo de carga: 7 

Envolvido em roubo de veículo: 1 

Envolvido em furto de veículo:4 

Apropriação indébita: 1 

Envolvido em furto: 1 

Adulteração de placa: 1 

Envolvido em roubo a transeunte: 4 

Envolvido em roubo aestabelecimento comercial: 1 

Embriaguez do volante (crime de trânsito): 1 



Estelionato: 2 

Lesão corporal (crime de trânsito): 2 

Envolvido em furto a residência: 1 

Envolvido em tráfico de drogas: 1 

Tentativa de homicício: 1 

Receptação: 1 

TOTAL DE 2024: 84 VEÍCULOS 

 

 - Atendimento via 153 
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TIPOS DE OCORRENCIA - 2021

153 - OUTROS MUNICPIOS

ATENDIMENTO | SAMU

ATENDIMENTO | CBMERJ

ATENDIMENTO | DEFESA CIVIL

CLIN

CMA

CRIMINAL | ATENDIMENTO A
MULHER

CRIMINAL | AMEAÇA

CRIMINAL | CERCAMENTO

CRIMINAL | DIVERSOS

CRIMINAL | FURTO

CRIMINAL | HOMICIDIO



 

 

 

404

128
224

547

703

504

372

2065

6651608

1880

304

1790

96 78 12 TIPOS DE OCORRÊNCIAS - 2022

Assistência Social

Atendimento

Clin

CMA

Saúde Pública

Seconser

TI suporte

Trânsito

Fazenda

Ordem Pública

19 39
16

32

352

3

16

174

14

0

3

11
36

19813

507

49

474

63

TIPOS DE OCORRENCIA - 2023 | ATÉ 
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